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問
題
解
決
は
毅き

然
と
し
た
対
応
と
早
期
相
談

暴
力
団
等
に
対
す
る
基
本
的
対
応
要
領

平素の準備

総
務
管
財
課　
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先

　

ほ
と
ん
ど
の
人
が
、
自
分
は
暴
力
団
等
に
は
、
関
わ
り
が

な
い
と
思
い
が
ち
で
す
が
、
い
つ
、
ど
こ
で
、
何
が
発
端
で

関
わ
り
が
で
き
る
か
知
れ
ま
せ
ん
。

　

市
民
の
皆
さ
ん
や
企
業
が
、
暴
力
団
員
か
ら
の
不
当
要
求

を
受
け
た
場
合
の
対
応
要
領
を
整
理
し
ま
し
た
。
大
切
な
こ

と
は
、
暴
力
団
等
か
ら
ア
プ
ロ
ー
チ
を
受
け
た
場
合
は
、
一

人
（
一
企
業
）
で
悩
ま
ず
、
警
察
、
暴
力
追
放
運
動
推
進
セ

ン
タ
ー
、
弁
護
士
な
ど
に
早
く
相
談
す
る
こ
と
で
す
。

　

暴
力
団
等
か
ら
不
当
要
求
を
受
け
た
場
合
、
担
当
者

が
個
人
的
に
対
応
し
た
り
、
担
当
者
の
み
に
責
任
を
押

し
付
け
る
こ
と
は
最
も
避
け
る
べ
き
対
応
で
す
。

　

不
当
要
求
に
対
し
て
は
、
対
応
の
方
針
を
あ
ら
か
じ

め
検
討
し
、
組
織
と
し
て
一
丸
と
な
っ
て
対
応
す
る
こ

と
が
何
よ
り
も
大
切
で
す
。

大
原
則
（
対
応
の
基
本
）

組
織
的
な
対
応
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有事の対応（不当要求対応要領）


