
関市では市民の皆さまの生活

を支えるごみ処理について検討

するため、ごみ出しの状況や、ご

みに対するお考えを伺い、今後の

計画策定に反映するため、アンケ

ート調査を行うこととしました。 

お忙しい中誠に恐れ入ります

が、アンケート調査の趣旨をご理

解いただき、ご協力頂きますよ

う、よろしくお願いいたします。 

◆調査についてのお問い合わせ◆

実施主体：関市 環境課 担当：波多野、青山 電話番号：0575-23-6733（直通）

調査会社：株式会社興栄コンサルタント 技術第 1 部 担当：豊田 電話番号：058-214-3026

１．あなたご自身のことについて 

問 1 あなたの「性別」「年齢」「世帯人数」「地区」及び「居住形態」について教えて下さい 

２．ごみの分別・収集について 

問 2 あなたはごみ問題にどの程度関心がありますか？ 

問 3 あなたが利用しているごみステーションでは、ごみ出しのルールが守られていると思いますか？ 

家 庭 の ご み に 関 す る ア ン ケ ー ト 調 査

① 非常に関心がある ② ある程度関心がある ③ あまり関心がない ④ 全く関心がない

① きちんと守られている ② ほぼ守られている ③ あまり守られていない

④ 全く守られていない ⑤ わからない

◆ご回答頂く前にお読みください。

①この調査は、関市にお住まいの 20 歳以上の方から 2,000 名を対象に、

住民基本台帳から無作為に抽出してお送りしています。

②回答は、この調査票に直接記入してください。当てはまる箇所を 1 つ選

ぶもの、複数選ぶものがあります。設問をよく読んでお答えください。 

③返信は同封の返信用封筒に入れ、ご返送ください。差出人氏名のご記入

及び切手は必要ありません。

④７月９日（木）までに、お近くの郵便ポストに投函ください。

⑤お答え頂いた内容は、全て統計的に処理します。本調査の目的以外で

使用することはありません。

◆性別 ①男性 ②女性 ③その他 ◆年齢 （  ）歳代

◆世帯人数 （ ）人 ◆地区 ①関 ②洞戸 ③板取 ④武芸川 ⑤武儀 ⑥上之保

◆居住形態 ①戸建住宅 ②集合住宅（アパート・マンション） ③店舗付戸建住宅 ④その他
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問 4 あなたが利用しているごみステーションについて、どの程度満足していますか？ 

 

 

問 5 問 4 で「やや不満である」「不満である」と回答いただいた方にお聞きします。どういった点が不満

に思いますか？（複数回答可） 

 
 

問 6 ごみの収集（収集回数や分別区分など）に関して満足していますか？ 

 

 

問 7 問 6 で「やや満足している」「やや不満である」「不満である」と回答いただいた方にお聞きしま

す。どのごみの収集回数に不便を感じたことがありますか？（複数回答可） 

※分別区分のご不満については「⑧ その他」にお書きください。 

 
 

問 8 ビン類、カン類、ペットボトル、白色トレイはどこに出していますか？それぞれ該当する所に丸を

つけてください。（複数回答可） 

 

場所 

種類 
資源ごみ 集団回収 

燃やせる

ごみ 

燃やせな

いごみ 

スーパー 

薬局等 

無料回収

ボックス 
コンビニ 

ビン類        

カン類        

ペットボトル        

白色トレイ        

 

問 9 燃やせないごみは年に何回くらい出していますか？ 

   

① 満足している  ② やや満足している  ③ やや不満である  ④ 不満である  ⑤ わからない 

① ステーションが遠い  ② ステーションが狭い（置けない）  ③ カラス等によるごみの散乱 

④ 悪臭がする  ⑤ 掃除がされていない  ⑥ 収集時間  ⑦ 地区外からの持ち込み・持ち去り 

⑧その他（                                       ） 

① 満足している  ② やや満足している  ③ やや不満である  ④ 不満である  ⑤ わからない 

① 燃やせるごみ（週 2 回） ② 燃やせないごみ（月 1 回） ③ 粗大ごみ（月 1 回） 

④ ビン類（月 1 回） ⑤ カン類（月 1 回） ⑥ ペットボトル（月 1 回） ⑦ 白色トレイ（月 1 回）  

⑧ その他（                                       ） 

① 毎月（12 回）   ② 4 ヶ月に 3 回（9 回）   ③ 2 ヶ月に 1 回（6 回） 

④ 3 ヶ月に 1 回（4 回）   ⑤ 半年に 1 回（2 回）  ⑥ 年に 1 回  ⑦ わからない 



問 10 あなたはごみの出し方で困ったことがありますか？ 

 

 

問 11 問 10 で「困ったことがある」と回答いただいた方にお聞きします。どのようなことに困りました

か？（複数回答可） 

 
 

３．３Ｒの取り組みなどについて 

 

問 12 あなたは日頃、「ごみ」を少なくするために行っていることや、再使用（リユース）、再生利用（リ

サイクル）されやすいように、行っていることはありますか？（複数回答可） 

 

① 困ったことがある  ② 困ったことがない  ③ わからない 

① 発泡スチロールの捨て方 ② 蛍光灯の捨て方 ③ 乾電池の捨て方 ④ 古紙の捨て方 

⑤ 古着の捨て方 ⑥ 電化製品の内蔵型電池の取り外し ⑦ 粗大ごみシールの購入 

⑧ その他（                                       ） 

① 使い捨て製品を買わない。 

② レジ袋をもらわないようにしたり（買い物袋を持参する）、簡易包装を店に求めている。 

③ すぐに流行遅れとなったり飽きたりしそうな不要なものは買わない。 

④ 無駄な製品を買わないよう、レンタル・リースの製品を使うようにしている。 

⑤ 友人や知人と、不用品を融通しあう。 

⑥ 生ごみをたい肥にしている。 

⑦ 詰め替え製品をよく使う。 

⑧ 壊れにくく、長持ちする製品を選ぶ。 

⑨ 簡易包装に取り組んでいたり、使い捨て食器類（割り箸等）を使用していない店を選ぶ。 

⑩ ペットボトルなどの使い捨て型飲料容器や、使い捨て食器類を使わないようにしている。 

⑪ マイ箸、マイボトルなどの繰り返し利用可能な食器類を持ち歩いている。 

⑫ 家庭で出たごみはきちんと種類ごとに分別して、定められた場所に出している。 

⑬ リサイクルしやすいように、資源ごみとして回収されるびんなどは洗っている。 
 
⑭ 不用品を、中古品を扱う店やバザーやフリーマーケット、インターネットオークションなどを利用

して売っている。 
 

⑮ ビールや牛乳のびんなど再使用可能な容器を使った製品を買う。 

⑯ トレイや牛乳パックなどの店頭回収に協力している。 

⑰ 携帯電話などの小型電子機器の店頭回収に協力している。 

⑱ 電化製品や金属類を無料回収業者に出している。 

最終ページへ続きます 参照：循環型社会に関する意識・行動のアンケート調査（環境省） 



 

[用 語 解 説] 

３Ｒとは「ごみを出さない」「一度使って不要になった製品や部品を再び使う」「出たごみを資源にする」と

いう廃棄物処理やリサイクルの優先順位のことで、「リデュース（Reduce）＝ごみの発生抑制」「リユース

（Reuse）＝再使用」「リサイクル（Recycle）＝再資源化」の頭文字を取って「３Ｒ」と呼ばれます。 

 

 

問 13 関市の３Ｒ（ごみ減量・再使用・リサイクル）の取り組みに満足していますか？ 

 

 

問 14 ごみ処理や３Ｒ（ごみ減量・再使用・リサイクル）の情報公開や提供に満足していますか？ 

 

 

問 15 関市の街は清潔であると思いますか？ 

 

 

４．ごみ処理費用について 

 

問 16 関市では平成 30 年度のごみ処理に約 9 億 7 千万円を要しました。これを市民一人あたりに換算す

ると約 11,100 円になります。この費用についてあなたはどう思いますか？ 

（参考：関市の市民 1 人あたりの年間支出・約 44 万円、市民 1 人あたりの教育費・約 6 万円） 

 

 

問 17 燃やせるごみを処理する費用は大 1 袋（45L・8kg）あたり約 400 円必要です。現在の指定袋は 1

袋 50 円ですが、あなたがごみ袋代として払っても良いと思う金額はいくらですか？ 

 

 

自由記載欄 

 

 

 

① 満足している  ② やや満足している  ③ やや不満である  ④ 不満である  ⑤ わからない 

① 満足している  ② やや満足している  ③ やや不満である  ④ 不満である  ⑤ わからない 

① 満足している  ② やや満足している  ③ やや不満である  ④ 不満である  ⑤ わからない 

① 意外に安い  ② その程度  ③ 意外に高い  ④ その他（                ） 

① 10 円  ② 50 円  ③ 70 円  ④ 100 円  ⑤ 150 円  ⑥ 200 円  ⑦ 300 円以上 

以上でアンケートは終わりです。ありがとうございました。 


