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１．フリーパスキャンペーンについて
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ケアプランデータ連携システムとは
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介護現場の負担軽減や職場環境の改善が期待できるシステムとして、2023年4月20日より
『ケアプランデータ連携システム』 が本格稼働しました。居宅介護支援事業所と居宅サービス
事業所とのケアプランのやりとりを、オンラインで完結する仕組みを構築しました。

ケアプランデータ連携システム



4

ケアプランデータ連携システムの導入メリット
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３つのメリット

1 かんたん ２ あんしん ３ さくげん

郵送やFAXなどの送付の手間
から解放。
計画表や提供票データといった
CSVファイルなどを、ドラッグ＆
ドロップするだけで簡単に共有
することができます。

記載ミスや書類不備が減り、手
戻りが減少。
介護報酬請求で使用されている
セキュリティ方式を採用し安全性
も万全。導入から運用まで安心
のサポート体制を提供。

やりとりにかかる業務時間を約
１/3に削減できる研究結果が
あります。郵送やFAXなどの送
付の手間から解放されることで
時間はもちろんそれらの費用を
削減する効果もあります。
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ケアプランデータ連携の輪が広がることで
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ケアプランデータ連携システムは、導入する事業所が増えれば増えるほど、業務の効率化・
生産性向上につながり、介護現場の負担軽減や職場環境の改善が期待できます。
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これまでに頂いた介護事業所様からの声...

Copyright © 公益社団法人国民健康保険中央会

これまで多くの介護事業所様より、「新しくはじめてみたい！」 「周りにも勧めたい！」 との声を
いただく一方で、以下のようなご意見をいただいておりました。

導入を検討中の介護事業所様 利用中の介護事業所様

周りの事業所を誘いたいけれど、
きっかけがない…

使ってみたいけど、
費用が気になる…
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期間限定のキャンペーンを実施いたします！
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ライセンス料

0円/年21,000円/年

通常

システムのご利用には、通常、1年ごとに21,000円のライセンス料が必要ですが、、、

キャンペーンの期間内に申込・更新いただくと、1年間限定で0円/年でご利用いただけます。

8
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例えるなら
1年間、ケアプランデータ連携システムを試せる

フリーパスチケットのようなものです！
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キャンペーン期間

2025年
6月1日

2026年
5月31日(予定)

～

キャンペーンのお申込み期間は、2025年6月1日から2026年5月31日です。

この1年間の間に、申込・更新をされた方は、フリーパスが適用され、無料でご利用いただけます。
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対象事業所

すべての介護事業所様が対象です。

初めてご利用される方、現在ご利用中の方、一度ご利用をやめた方、すべてが対象です。

初めてご利用する方 現在ご利用中の方 一度ご利用をやめた方
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申請スケジュール

初めてご利用される方は、6月1日からフリーパス申請が可能となります。
現在ご利用中の方は、現行ライセンスの更新時にフリーパスキャンペーンが適用されます。

初めて利用される方
一度利用をやめた方

現在ご利用中の方

更新手続き時
フリーパス適用

新規申込

21,000円/年 0円/年

0円/年 21,000円/年

自動更新*

自動更新*

21,000円/年

2026年5月31日2025年6月1日

自動更新*：フリーパス期間終了後、ライセンスは自動更新されます。自動更新を停止する場合は、ライセンス有効期間中に停止の手続きをお願いいたします。
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6月1日のフリーパス利用開始に向けて、
導入準備や仲間づくりを実施してください！

フリーパスキャンペーンの実施背景本日～5月31日 6月1日～

導入準備
フリーパス
利用開始

仲間づくり（お誘いあわせ）

1 2

3
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導入準備1
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導入準備 フリーパス利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
導入前の確認事項

3

システムを利用に際して、導入前の確認事項がございますので順次準備をお願いいたします。
なお、介護ソフトの対応状況や電子請求用のID及びパスワード確認は、手続きに時間を要する
こともあるため、4月～5月にかけて実施いただくよう、よろしくお願いいたします。

導入前の確認事項

PC環境の確認 介護ソフトの確認 電子請求用のID確認
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ケアプラン ヘルプデスク 検 索

フリーパスキャンペーン特設ページ

ヘルプデスクサポートサイト内に「フリーパスキャンペーン特設ページ」を
用意しておりますので、ぜひご覧ください！
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メールマガジン「ケアプーマガジン」にて、
フリーパスキャンペーンに関する最新情報をお届けします！

ケアプランデータ連携システムの導入や操作方法が、
よくわからない・・・
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導入準備 フリーパス利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
ケアプーマガジン

3

導入準備に役立つ情報をお届けするメールマガジン、「ケアプーマガジン」を用意しています。
ケアプランデータ連携システムの導入方法や、業務効率化のコツ、最新のニュースなど、現場で
役立つ情報を無料でお届けします。

ケアプーマガジン概要

定期的にお役立ち情報をメールでお届け！
限定コンテンツやお知らせをいち早くキャッチ！
利用事業所の事例やノウハウを学べる！

●下記のような方へおススメ
システムの導入/操作方法を知りたい方
システムの活用方法を知りたい方
業務効率化に関心がある方

登録はヘルプデスクサポートサイトの特設ページからできます。
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ケアプラン ヘルプデスク 検 索

ケアプーマガジン

フリーパスキャンペーン特設ページから「登録」できます！
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フリーパス利用開始２
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導入準備 フリーパス利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
利用開始時に必要なこと

3

フリーパス利用開始に際し、製品ダウンロード(最新版クライアントアプリ)および電子証明書のイン
ストールが必要になります。フリーパスの利用申請は、6月1日以降に利用状況Webサイトよりお
手続きください。

登録はヘルプデスクサポートサイトの特設ページからできます

利用開始時の準備

利用申請
電子証明書
インストール

製品ダウンロード
 (クライアントアプリ)

4月30日(水)から提供される
最新の連携クライアントアプリ(v1.2.0)をダウンロードしてください

フリーパス利用開始
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導入準備 フリーパス利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
製品ダウンロード

3

ヘルプデスクサポートサイトから連携クライアントアプリをダウンロードし、PCにインストールすることで
ケアプランデータ連携システムを利用することができます。クライアントアプリのダウンロード・インストー
ル方法もヘルプデスクサポートサイト内に資料をご用意しています。

製品ダウンロード手順

1 必要情報入力しボタンをクリック ２ ダウンロードボタンをクリック

ケアプランデータ
連携システム

3 デスクトップ上にアイコンが表示されたら完了

ケアプーのアイコン以外が表示されている
場合、最新の連携クライアントアプリでな
い可能性がありますので、バージョンアップ
をお願いいたします。

←旧バージョンのシステムアイコン
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導入準備 フリーパス利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
電子証明書インストール

3

システムを導入する端末に電子証明書がインストールされているか確認し、インストールされていな
い場合は、『介護保険証明書』のインストールもしくは『請求委任事業所用ケアプラン証明書』の
申請・インストールをお願いいたします。詳細な手順はスタートガイド資料をご参照ください。

電子証明書インストール手順
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導入準備 フリーパス利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
利用申請

3

6月1日以降、「利用状況Webサイト」より申請ができます。
利用状況Webサイトへログインする際に、電子証明書のID・PWが必要になりますので、必ずご
準備の上、実施いただけますよう、よろしくお願いいたします。

利用申請の手順

1 利用状況Webサイトへアクセス

※仮パスワードの場合、電子請求受付システムで新しいパス

ワードに変更後、利用申請Webサイトにログインください。

２ 必要情報の入力・利用規約の確認

    フリーパス        フリーパス    

           

３ 利用申請完了

    利用  /更新 利用規約     完了



Copyright © 公益社団法人国民健康保険中央会 25

仲間づくり３
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連携先の事業所が増えれば増えるほど、
導入効果も高まりますので、ぜひ、仲間づくりを実施してください！
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導入準備 利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
仲間づくりのアクション

3

ケアプランデータ連携システムの利用に際して、仲間づくり（＝連携先事業所）は非常に重要で
す。日々の業務接点を通じて、周囲の事業所へお声がけいただければと思います。

仲間づくり行う際にアクション

日々の介護業務でお付き合いのある事業所にお声がけ
地域内の介護サービス事業者団体や、最寄りの自治体(保険者)にご相談
フリーパスリーフレットやケアプランデータ連携システムの周知用コンテンツを関係者間で共有
近隣事業所がケアプランデータ連携システムを利用しているかWAM NETで確認
ご利用されている介護ソフトベンダーにケアプランデータ連携システムを使いたいことを相談

WAMNET ケアプランデータ連携システム 検 索



Copyright © 公益社団法人国民健康保険中央会 28

導入準備 利用開始

本日～5月31日 6月1日～

1 ２

仲間づくり（お誘いあわせ）
周知用コンテンツ

3

お声がけに役立つリーフレットやチラシ等のコンテンツを、ヘルプデスクサポートサイトに掲載していま
す。周囲の事業所様へお誘いあわせする際にご活用ください。

PC壁紙 バーチャル背景

特設ページからダウンロードできます コンテンツページからダウンロードできます

バナー ポスター カード

チラシ ポスター

フリーパスキャンペーン
周知用特別コンテンツ

ケアプランデータ連携システム
周知用コンテンツ
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フリーパスキャンペーンのまとめ
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今回のフリーパスキャンペーンは、業務改善の一歩をライセンス料の
ご負担なく、気軽に始めることができる期間限定の企画です。

初めてご利用される方や一度利用をやめてしまった方も、是非フリー
パスキャンペーンをきっかけにデータ連携の効果を実感してください。

データ連携先の事業所が増えれば増えるほど、業務の効率化につな
がり、介護現場の負担軽減や職場環境の改善が期待できます。
仲間づくりやお誘いあわせを積極的に進めてください。
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ケアプラン ヘルプデスク 検 索

フリーパスキャンペーン特設ページ

ヘルプデスクサポートサイト内に「フリーパスキャンペーン特設ページ」を
用意しておりますので、ぜひご覧ください！



新たに始めるチャンス＆周りの事業所とデータ連携ができるチャンスです。
ぜひ、この機会にご利用を検討ください！

31



２．ケアプランデータ連携システムの新機能ご紹介

ここからは、新年度に提供する
ケアプランデータ連携システムのバージョンアップに
ついてご紹介します！
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令和6年10月より、ケアプランデータ連携標準仕様V4.1に改訂されたことに伴い、介護予防支援
及び介護予防ケアマネジメントの正式対応、合わせて居宅サービス計画書(第3表)の追加や
福祉用具貸与時のTAISコードへの対応等に対応します。
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•居宅サービス計画書(第３表)の追加
•第６・7表にTAISコード等の追加 新規

はじめに ーケアプラン標準仕様改訂に伴う対応ー
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連携クライアントアプリ（V1.2.0）のリリース
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2025年4月30日(水)

ケアプランデータ連携標準仕様V4.1でデータ連携するために、必ず
連携クライアントアプリ（V1.2.0）にバージョンアップしてください。

なお、連携クライアントアプリ（V1.0.0）につきましては、R6年度
を以ってサポート終了となりますのでご注意ください。

ダウンロードはヘルプデスクサポートサイトから！

より提供開始
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標準仕様V4.1対応

⚫ 居宅サービス計画書
(第3表 週間サービス計画表)の追加

⚫ 第6・7表に「TAISコード」「福祉用具届出コード」
「用具名称」が追加

⚫ サービス種類単位の送受信に対応 etc.

送受信一覧画面の刷新

画面上で事業所名称やサービス種別が確認できます

一括送信が最大100件まで対応

一括送信件数が50件から100件に拡大しました

介護ソフトAPI連携機能

CSVを介さずに連携クライアントアプリに送信できます
（ドラッグ&ドロップのマウス操作が不要になります）

介護ソフト

ドラッグ&
ドロップ

CSV
出力

CSVファイル連携

介護ソフト

API連携
API連携

連携クライアントアプリ（V1.2.0）の新機能一覧



36

介護ソフトAPI連携機能（送信イメージ）
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■ファーストケア（株式会社ビーシステム様）の場合

「ケアプーに送信」ボタンを押すだけで、
全利用者の第6・7表・利用者補足を
まとめてケアプランデータ連携システム
の下書きフォルダに配置します。

API連携時のポイント

・CSVファイルのドラッグ&ドロップ操作
は不要
・連携クライアントアプリが入っていない
端末でも操作可能
・自担当分を各々でデータ連携するこ
とも可能

ファーストケアについての
お問合せはこちら
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介護ソフトベンダー様へ確認をお願いいたします
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新機能を活用するためには、介護ソフトがケアプランデータ標準仕様V4.1に対応していることや、
介護ソフトAPI連携機能に対応していることが必要です。ご利用の介護ソフトベンダー様に対応
状況の確認を事前にいただけますよう、よろしくお願いいたします。

⚫ 標準仕様V4.1に対応していますか？

⚫ 標準仕様V4.1の対応はいつになりますか？

⚫ API連携機能は使えますか？

＼介護ソフトベンダーへ確認する際の質問例 ／
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ヘルプデスクサポートサイトのご紹介
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ケアプランデータ連携システムの導入方法や操作方法、その他様々なお問い合わせをお受けする
ヘルプデスクサポートサイトおよびコールセンターをご用意しています。

ヘルプデスクサポートサイト

ケアプラン ヘルプデスク 検 索

コールセンター

0120-584-708

受付時間 9:00〜17:00

（土日祝日・年末年始（12/29〜1/3）は除く）

問い合わせフォーム

お問い合わせフォームは24時間365日受け付けております。

お急ぎの場合は、お電話にてお問い合わせください。

※お問い合わせの内容によっては、回答までにお時間を
いただく場合や回答を控えさせていただく場合もございます。
予めご了承ください。
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ケアプランデータ連携システム新機能のまとめ
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ケアプランデータ連携標準仕様V4.1に対応した新しい連携クライアントアプリ
(V1.2.0)を、2025年4月30日からサポートサイトよりダウンロードが可能
です。

送受信一覧画面の拡充や一括送信件数の100件対応、API連携機能
の提供など、従来の提供機能から、より便利に簡単にケアプランのデータ連携
が可能となります。

ケアプランデータ連携標準仕様V4.1改訂に対応し、居宅サービス計画書
(第3表 週間サービス計画表)の追加、第6・7表に「TAISコード」「福祉用具
届出コード」「用具名称」が追加、サービス種類単位の送受信に対応します。



ご清聴ありがとうございました
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