
【介護事業所等向け】　介護情報基盤　導入支援事業者一覧

〇　掲載されている事業者は、介護情報基盤ポータルを介して厚生労働省宛に「導入支援事業者一覧への掲載依頼」を申し込んだ事業者です（並び順は順不同）。 *導入支援サポート方法の補足事項

〇　掲載を希望される事業者は、介護情報基盤ポータル掲載のお知らせ「介護事業所への導入支援を担う事業者の募集開始のお知らせ」（URL：https://www.kaigo-kiban-portal.jp/notice/detail/27）よりお申し込みください。 　①伴走支援型とは、介護事業所に直接訪問し、導入作業をマンツーマンで支援（作業代行含む）を行うパターンを指します。

〇　本一覧は、介護事業所が導入支援事業者を把握いただくために情報を共有するものです。掲載事業者との契約内容や条件につきましては、必ず介護事業所と導入支援事業者の双方で十分にご確認いただき、ご判断ください。 　②リモート支援型とは、介護事業所とWeb会議等を活用し、導入作業をリモートにて支援を行うパターンを指します。

　③集合研修型とは、複数の介護事業所に対し、研修形式で導入作業の説明等を行うパターンを指します。

電子証明書の準備・

インストール
機器等の事前準備 アカウント登録 カードリーダーの購入

アプリのインストール・

初期設定
カードリーダーとの接続

1 株式会社SHINKO カブシキガイシャ　シンコー https://www.kk-shinko.com/ 03-5822-7607 kaigo.kiban@kk-shinko.com 福祉営業グループ
https://sub.fukumi-

ru.com/shop/pages/kiban.aspx 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
➀導入後のサポート

②システムアップデート情報の連携・説明 〇 〇

2 株式会社最中屋 カブシキカイシャ　モナカヤ https://monakaya.com/ 090-1638-4221 contact@monakaya.com 介護情報基盤支援窓口 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

3 株式会社ビーブリッド カブシキガイシャ　ビーブリッド https://www.bibrid.co.jp/ 050-5482-3721 ae@bibrid.co.jp アライアンス推進部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 ICT導入サポート、Wi-Fiなどネットワーク環境の点検・整備やWEBページ作成支援が可能。 〇 〇
介護現場のICT導入サポートに15年。1000事業所以上の支援

実績がございます。

4 株式会社くすりの窓口 カブシキガイシャ　クスリノマドグチ https://kusurinomadoguchi.co.jp/ 03-6416-0957
kaigo_support

@kusurinomadoguchi.co.jp
介護事業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 当社請求ソフトとの要介護度情報との自動連携 〇

5 株式会社　アイアットOEC カブシキガイシャ　アイアットオーイーシー https://www.iii-oec.co.jp/solution/care/ 086-227-1101 fukusi_support@iii-oec.co.jp
企業ソリューショングループ

介護福祉担当

https://www.iii-

oec.co.jp/solution/care.html 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
(岡山県)

〇
岡山県内を中心に介護事業所向けパッケージソフトの販売・サポー

トを行っています。

6 株式会社フロントエンド カブシキガイシャ　フロントエンド https://www.frontend.co.jp/ 0896-23-5269 assistant_team@frontend.co.jp インフラ部2課 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
(愛媛県四国中央市)

〇

7 株式会社ワイプログレス カブシキガイシャ　ワイプログレス https://yprogress.co.jp/ 03-6823-7969 y.okoshi@yprogress.com ITサポート事業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

8 株式会社ビジネスクロース カブシキガイシャ　ビジネスクロース https://biz-clo.com/ 03-6657-2804 medical@biz-clo.com メディカル事業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇
新規開業の際のネットワーク構築

（既存施設の場合はネットワークの改修も可能） 〇

9 care plusplus solutions株式会社 ケアプラスプラスソリューションズ　カブシキガイシャ https://care2plus.com/care/ 090-9080-9796 k.kou551121@care2plus.com 介護AX事業部
https://care2plus.com/care/kaigo_inform

ation_infrastructure/ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
介護職20年以上と介護ソフト開発の経験を活かし、介護AXの伴走支援とIT育成・生産性向

上を支援します
〇

(北海道)
〇 〇

10 株式会社Z-Works カブシキガイシャ　ジーワークス https://z-works.co.jp/ 03-5927-9641 liveconnect-sales@z-works.co.jp 営業統括本部 https://z-works.co.jp/solution/ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 介護記録システム、見守りシステム、カメラ、ナースコール、インカム、ネットワーク工事 〇 〇 〇

11 AB Circle Japan株式会社 エービーサークルジャパン カブシキガイシャ https://www.abcircle.com/ 03-6821-0381 info@abcircle.co.jp
介護情報基盤　導入支援

室 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
〇

(東京都(諸島部除く),神奈川県,千葉

県,埼玉県.栃木県,群馬県,茨城県,沖

縄県)

〇 〇

12 株式会社善光総合研究所 カブシキカイシャゼンコウソウゴウケンキュウジョ https://zenkou-lab.co.jp/ 03-5735-8080 contact@zenkou-lab.co.jp 介護DX部 〇 〇 〇 〇 〇 〇
〇

(東京都,神奈川県,埼玉県などの関東近

郊エリアと全国の一部地域)

〇 https://zenkou-lab.co.jp/news

13 株式会社　協同測量社 カブシキカイシャ　キョウドウソクリョウシャ https://kyo-soku.co.jp/ 026-462-0444 care@kyo-soku.co.jp ケアシステムセンター 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 弊社システムユーザー様のみ対応させていただきます。

14 株式会社五大オーエー カブシキガイシャゴダイオーエー https://godaioa.com/ 0739-26-2348 info@godaioa.com 開発部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
(和歌山県内*)

弊社システム導入済みのお客様に限らせていただきます。

15
特定非営利活動法人

ちとせの介護医療連携の会

トクテイヒエイリカツドウホウジン

チトセノカイゴイリョウレンケイノカイ
https://www.chitose-renkei.com/ 0123-48-2848 houkatsu.kyd@gmail.com

千歳市向陽台区

地域包括支援センター 〇 〇 〇 〇 〇 〇
(千歳市,近隣市町村(要相談))

16 KDDIまとめてオフィス株式会社 ケイディーディーアイマトメテオフィスカブシキガイシャ
https://www.kddimatomete.com/product

/feature/care_welfare/
care@kddi.com 営業企画部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

➀導入後のサポート ②システムアップデート情報の連携・説明　その他：スマートフォン、PC、

Wi-Fi、見守りカメラ、インカム、ナースコール、電話主装置の構築・導入サポート
〇

(全国※沖縄県以外)
〇 〇 原則メールでの受付となります。

17 セントワークス株式会社 セントワークスカブシキガイシャ https://www.saint-works.com/ 03ｰ5542ｰ8097 inquiry@saint-works.biz 営業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
介護記録システム、介護請求システム、次世代介護機器（見守り・移乗・入浴・服薬支援）

等の導入支援
〇

(全国)
〇 介護・福祉に関連するサービスを幅広く提供しております。

18 株式会社太陽 カブシキガイシャタイヨウ https://taiyougroup.jp/ 080ｰ2361ｰ7113 ict@taiyougroup.jp ICT事業部 https://taiyougroup.jp/ict/ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 PC販売　ホームページ・SNS運用 〇
(栃木県,茨城県,群馬県)

〇 〇 分かりやすく、丁寧にご支援させていただきます。

19 なかつ情報通信開発センター株式会社
ナカツジョウホウツウシン

カイハツセンターカブシキガイシャ
https://www.nakatsu-icc.com/ 0979-25-3555 healthcare@nakatsu-icc.com 第3ITサービス部2課 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

(大分県)
〇 〇

R7年度大分県ケアプランデータ連携システム導入支援事業・R6年

度中津市ケアプランデータ連携システム利活用促進事業受託

20 株式会社静岡情報処理センター カブシキガイシャシズオカジョウホウショリセンター https://www.sicis.co.jp/index.html 054-271-7534 kaigojohokiban@sicis.co.jp
マーケット統括本部

ヘルスケア営業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 介護記録システム、見守りシステム、カメラ、ナースコール、インカム、ネットワーク工事 〇
(静岡県)

静岡県内を中心に介護事業所向けパッケージソフトの販売・サポー

トを行っております。

21 株式会社OA推進センター カブシキガイシャオーエイスイシンセンター https://oa-center.co.jp/ 0263-40-7311 online@oa-center.co.jp 甲信越事業部
https://oa-

center.co.jp/onlineshikaku_service/ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

〇
(東京都,神奈川県.千葉県,埼玉県,群

馬県,栃木県,茨城県,愛知県,岐阜県,

三重県,静岡県,福井県,石川県,富山

県,長野県,新潟県,山梨県)

医療機関・薬局のオンライン資格確認導入支援事業者としてマイナ

資格確認アプリの導入実績は数多くあります。

22 みらい工房株式会社 ミライコウボウカブシキガイシャ https://www.mirai-koubou.jp/ 097-554-2207 tanaka-y@mirai-koubou.jp 総合支援部営業課 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

23 株式会社アイビーシー・ソフトアルファ カブシキガイシャアイビーシーソフトアルファ https://www.ibcsoft.ne.jp/ 019-653-0118 eigyo@ibcsoft.ne.jp システム本部システム営業部 https://ibcsoft.ne.jp/care_info/ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
(盛岡市)

〇 〇
岩手県内を中心に、介護・福祉向けパッケージソフトや見守りシステ

ムの導入支援をはじめ、関連機器の販売およびネットワークの構築サ

ポートを行っています。

24 日本事務器株式会社 ニッポンジムキカブシキカイシャ https://www.njc.co.jp/ 050-3066-5529 hp-sector-promotion-gr@njc.co.jp

営業本部

ヘルスケア&パブリックセクター

プロモーション
〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

(全国(鳥取,島根,沖縄を除く))

25 株式会社アカリエ カブシキカイシャアカリエ https://akarie.co.jp/ 080-3939-3966 kaigodx@akarie.co.jp ソリューション事業 https://akarie.co.jp/it/service_it_consul 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 インフラの整備、ICTツール導入支援、ツール開発、ホームページ作成等 〇
(東京都,神奈川県,埼玉県)

自社でも訪問介護事業と居宅介護事業を展開しています。

26 株式会社プラスワン カブシキガイシャプラスワン https://plus1jp.com/ 03-6453-0515 info@plus1jp.com 営業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
〇

(関東,関西,東海,九州,四国,中国) 〇 基本的には既存ユーザー様の支援いたします。

27 株式会社電算システム カブシキガイシャデンサンシステム https://www.densan-s.co.jp/ 052-961-3683 iryo-2k@densan-s.co.jp 医療システムグループ
https://dsk-

medisol.com/index.html#care 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
①介護事業所向け伴走型DX推進支援  ②各種システム選定からネットワーク・見守り環境ま

で一貫対応
〇

(東海圏,関西圏)
〇 〇

28 株式会社石川コンピュータ・センター カブシキガイシャイシカワコンピュータ・センター https://www.icc.co.jp/ 0762688315 iryo-kaigo@ml.icc.co.jp

医療システム本部

第１ソリューション部

介護営業課
〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

①介護事業所様のICT全般に関するご支援・構築 ②ネットワーク設計・工事 ③リモート・現地

保守対応
〇

(富山県,石川県,福井県)
〇 〇

北陸3県（富山県・石川県・福井県）を中心に、介護事業所向

けパッケージソフトの販売・サポートを 行っています。

29 株式会社インタートラスト カブシキガイシャインタートラスト https://intertrust.jp/ 044-281-8760 support@intertrust.jp 営業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 介護ソフトの導入支援 〇

30 株式会社メディック カブシキガイシャメディック https://www.sdcns.co.jp/medic/ 0952-36-9090 medic-kaigo-support@sdcns.co.jp
ヘルスケアソリューション部

システム４Ｇ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 システム稼働後のサポート 〇
(佐賀県,福岡県,長崎県の一部)

31 株式会社あったかホーム カブシキガイシャアッタカホーム https://attakahome.com/index.html 049-288-0005 k.arita@attakahome.com 地域貢献部部門 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 介護ソフト、基幹業務ソフトの提供等 〇
(埼玉県,東京都,千葉県,神奈川県)

〇 〇

32 リコージャパン株式会社 リコージャパンカブシキガイシャ https://jp.ricoh.com/companies/ricoh-japan 0120-892-111 zjc_Onshi_kaigokiban@jp.ricoh.com
デジタルサービス企画本部 ヘ

ルスケア事業センター 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
オンライン資格確認システム導入実績多数、介護情報基盤におい

ても全国364拠点からお客様訪問による導入設置を行います。まず

は弊社担当営業もしくはメールにてお問合せをお願い致します。

33 合同会社オートケア ゴウドウガイシャオートケア https://autocare.ai/ 050-6872-5642 autocare@autocare.ai DXサポート部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 DX伴走支援サービスを提供しています。 〇
(九州,沖縄県,山口県,広島県)

〇 〇
生産性向上委員会伴走支援 DX伴走支援 デジタル人材育成な

どのサービスを提供しています。

34 社会福祉連携推進法人 共創福祉ひだ
シャカイフクシレンケイスイシンホウジン キョウソウフ

クシヒダ
https://kyosofukushihida.or.jp/ 0577-73-7715 info@kyosofukushihida.or.jp 共創福祉ひだ事務局 https://kyosofukushihida.or.jp/kaigokiban 〇 〇 〇 〇 〇 〇 やさしいデジタルひだコミュニティによる「情報共有・相談・学び合い」が可能です。 〇

(岐阜県飛騨市)
〇 〇

岐阜県飛騨市において「誰一人取り残さない、人にやさしいデジタル

化」コミュニティを運営しています。

35 アルファワークス株式会社 アルファワークスカブシキガイシャ https://alpha-works.net/ 090-8215-7875 j.miki@alpha-works.net 営業部 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
〇

(大阪府,兵庫県,京都府,奈良県,和歌

山県,岡山県)

36 キステム株式会社 キステムカブシキガイシャ https://www.kistem.com/ 0742-22-1731 morimoto-n@kistem.com システム営業本部 〇 〇 〇 〇 〇 〇
(奈良県)

〇
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